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Define un presupuesto 
para compras y respé-
talo, así como una lista 
de productos nece-
sarios que se desea 
comprar. Habla con 
tu banco, para que 
quede claro que estás 
haciendo compras en 
El Buen Fin. Y saber si 
hay restricciones.

El Buen Fin tiene 
un enfoque menos 
consumista y es más 
visto como la ocasión 
indicada para que los 
mexicanos puedan 
comprar lo que ne-
cesitan para el hogar, 
adelantar los regalos 
navideños o para su 
consumo personal.

Compara los precios 
que veas durante el 
evento con los que 
viste antes de El Buen 
Fin, incluso semanas 
antes para notar qué 
es y qué no es una 
oferta real. Compra 
solo en sitios seguros, 
como tiendas oficiales 
y marketplaces.

Su principal diferencia 
frente al Black Friday 
ha sido su temporali-
dad, es decir, siempre 
ha ofrecido a los con-
sumidores la oportuni-
dad de tener más días 
de descuentos, em-
pezando con 4 días y 
en su edición de 2020 
hasta 12 días.

¿TODO ES OFERTA?¿CONSUMISMO? SEGURIDADDIFERENCIAS

El Buen Fin 
¿Cuándo llegó a 
México? REBAJAS Los mejores días para 

poder disfrutar ofertas en muchas 
tiendas del país.

Redacción
redaccion@eltiempomonclova.mx

Lo que empezó como un fin 
de semana con rebajas en 
México hoy en día se ha 
convertido en una semana 

de grandes descuentos que nadie 
quiere perderse, siendo el evento 
más recomendado por todos los 
compradores mexicanos, incluso 
por encima del Black Friday.

La historia de El Buen Fin: Así 
surgió el gran evento de descuen-
tos en México. Bajo la inspiración 
del Black Friday norteamericano 
nace la historia de El Buen Fin 
como una iniciativa del Consejo 
Coordinador Empresarial, en aso-
ciación con el gobierno federal de 
Felipe Calderón y varias organiza-
ciones del sector privado e insti-
tuciones bancarias para reavivar 
la economía mexicana de aquel 
entonces, ayudando a la par a los 
mexicanos a comprar cosas a un 
precio mucho más bajo que el es-
tablecido normalmente.
La primera edición se realizó entre 
el 18 y el 21 de noviembre de 2011 
ofreciendo increíbles beneficios a 
los consumidores, más allá de los 
descuentos habituales, se llegó 
hasta a un 50% o 70% menos del 
precio base, además de integrar 
pagos a meses sin intereses, uno 
de los principales motivadores 
para la conversión en nuestro país.
Desde que se realizó este even-
to por vez primera, se estableció 
su anualidad: siempre antes del 
viernes negro como una forma de 
adelantarse al Black Friday que, a 
pesar de no estar establecido cla-
ramente en nuestro país en aquel 
entonces, si comenzaba la tempo-
rada de ventas navideña, conocida 
por ser el mejor momento del año 
para el retail en el país. Otra de las 
razones por la que se decidió rea-
lizar este evento en noviembre 
es para que los clientes pudieran 
aprovechar el puente del 20 de 
noviembre, y claro, ahora para 
aprovechar los aguinaldos.

LOS MEXICANOS NECESITABAN UN 
PROYECTO ASÍ. En 2011 las ventas to-
tales en tiendas de autoservicio, depar-
tamentales y especializadas fueron del 
orden de los 106,000 millones de pesos.1
EN 2011 SE CONTÓ CON UNA PARTICI-
PACIÓN DE CASI 40.000 EMPRESAS. 
A través de 220,000 puntos de venta en 
todo el país. La Antad estimó la mejor 
venta de ese año, sin contar diciembre.2
LUEGO DE SU ESTRENO, FUE CO-
BRANDO MAYOR INTERÉS. Actual-
mente es tal su grado que en el 2020 
cerró con récord de ventas de 238.9 mil 
millones de pesos en ventas totales.3
LAS VENTAS EN LÍNEA. En 2021 el 
E-Commerce mostró su supremacía, ya 
que de acuerdo con el último estudio de 
la AMVO, el 70 % de los compradores 
dijeron haber comprado en línea.4
TENDENCIA ELECTRÓNICA. Se traduce 
en $31,731 millones de pesos en ventas 
generadas por este canal, es decir, el 
16,5 % del total de la jornada.5
TÉRMINOS GENERALES. El Buen Fin 
registró unos 30,5 millones de operacio-
nes por Internet, lo que sería el 20 % de 
las operaciones totales realizadas en ese 
período.6
ANALISTAS DE CAMPAÑA. Consideran 
que implica un riesgo de sobreendeu-
damiento en la población en su afán por 
aprovechar ofertas y porque hay empre-
sas que presentan ofertas engañosas.7
INGRESOS Y EGRESOS. Aprovechar una 
muy buena oferta, jamás va a suplir las 
necesidades en casa, es mejor checar 
bien lo que tenemos y cuánto podemos 
gastar.8

Desde su nacimiento como campaña para in-
centivar la economía nacional, el evento desper-
tó el interés de las tiendas y los mexicanos por 

tratarse de una iniciativa local de ofertas.

EVOLUCIÓN Y CRECIMIENTO 
DE EL BUEN FIN
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El 'Buen Fin' 
vende más 
pantallas y 
celulares
CANACO La ropa y la línea blanca son 
también de los más buscados.

Roberto Ortiz 
redaccion@eltiempomonclova.mx

La Cámara Nacional de Co-
mercio (CANACO) espera 
que las ventas del buen fin 
se centren nuevamente en 

cuatro productos que han sido los 
más buscados en los últimos años 
como lo son las pantallas, los celu-
lares, la línea blanca y la ropa.

Ventas. Arturo Valdés Presiden-
te de la Canaco Monclova detalló 
que en las últimas ediciones del 
programa denominado "Buen 
Fin" esos son los productos que 
más se han adquirido ya sea con 
pagos de contado o tarjeta de cré-
dito o débito.
En México se tiene preparado el 
denominado Buen Fin para reali-
zarse del 18 al 21 de noviembre y 
aunque hay muchos comercios 
principalmente cadenas de su-
permercados que no se sumaron 
y que incluso comenzaron sus 
actividades desde el día de ayer, 
también promueven principal-
mente sus líneas de electrónica 
para los consumidores. A finales 
del mes de octubre, en Monclova 
la Canaco informó mediante rue-
da de prensa sobre los resultados 
que habrían obtenido en las ven-
tas del Buen Fin del año pasado, 
además de detallar el número de 
comercios que se han sumado y 
principalmente los productos que 
más se vendieron durante la reali-
zación del proyecto comercial que 
se sigue a nivel nacional.
“El año pasado se superaron ex-
pectativas de ventas, aunque de-

bemos de ser claros en señalar que 
la mayoría fueron realizadas me-
diante el uso de tarjetas de crédito 
principalmente, pero, sin dejar de 
lado las de débito y en menos es-
cala los pagos en efectivo” sostuvo 
el presidente de la Canaco. Ade-
más, detalló que “Los productos 
que más se vendieron aquí en lo 
local fueron las pantallas, la línea 
blanca, los celulares y la gente 
también compró mucho en ropa, 
yo creo que este año podrían ser 
esos mismos rubros los que ten-
gan la venta más fuerte”.

De esta manera se realizará el tra-
bajo que busca incentivar las ven-
tas en los comercios locales me-
diante el ejercicio que es de nivel 
nacional y que tendrá efecto del 18 
al 21 de noviembre.

"El año pasado fue-
ron las pantallas, los 

celulares, la ropa y la 
línea blanca los 

productos que más 
se vendieron”.

Arturo Valdés
Presidente Canaco

La Canaco confirmó cuáles fueron los productos que más 
se vendieron en el Buen Fin 2021.
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El Buen Fin es un evento 
comercial realizado cada 
año en México durante el 
mes de noviembre y con-

siste en la promoción y distribu-
ción de productos y servicios por 
diversas empresas y negocios con 
el fin de fomentar el comercio, a 
través de ofertas, descuentos, re-
bajas sobre el precio original de 
los artículos y créditos a meses sin 
intereses, por lo que muchas per-
sonas esperan este evento para 
poder comprar aquello que les 
hace falta y ahorrar dinero.

En 2011 se realizó el primer 'Buen 
Fin' en México con el fin de apo-
yar a las macro y micro empresas, 
así como a los consumidores. Des-
de ese entonces diversos monclo-
venses aprovechan estas fechas 
para poder comprar los productos 
que necesiten, los cuales inicial-
mente se enfocan en línea blan-
ca, aparatos tecnológicos como 
celulares, tabletas electrónicas y 

¿Realmente los mexicanos
esperan la llegada del ‘Buen Fin’?
CANACO Se hace énfasis en que los comercios ofrezcan descuentos reales en sus 
productos.

Edith Gámez
redaccion@eltiempomonclova.mx

computadoras, así como ropa y 
calzado. 

Desánimo. En un sondeo que 
El Tiempo de Monclova realizó a 
los ciudadanos, estos destacaron 
que durante los primeros años 
en los que este evento comercial 
llegó a la ciudad, solían esperar-
lo ansiosamente para comprar 
todo aquello que les hacía falta, 
incluso ahorraban con tiempo de 
anticipación para aprovechar las 
fechas, sin embargo, con el paso 
del tiempo han perdido el inte-
rés o incluso admiten que casi no 
ahorran al comprar productos en 
ofertas, pues cuando se ponen los 
letreros de ofertas en los estable-
cimientos, en ocasiones estas no 
son reales y suelen dejar el precio 
original. 

Importancia. Por otra parte, Ar-
turo Valdés, presidente de la CA-
NACO, aclaró que la cámara ha 
sido clara con los comercios, pi-
diendo que ofrezcan ofertas reales 
con el fin de evitar un desánimo 
en los clientes y que esta alterna-

“Cuando llegó el 
'Buen Fin'  a Monclo-

va si aprovechába-
mos para comprar, 

pero hoy en día, no le 
damos importancia”.

Antonia Fuentes
Ciudadana

tiva en realidad sea de apoyo tanto 
para los vendedores, como para 
los compradores. 

Confianza. A pesar de los rumo-
res, hay personas que confían en 
estas ofertas y siguen esperando 
la ocasión incluso para realizar 
compras navideñas con anticipa-
ción, ya que dichas celebraciones 
se estarán realizando el próximo 
mes y esta es una alternativa para 
ahorrar en caso de que en realidad 
los comercios ofrezcan rebajas 
reales.  A pesar de los rumores, la gente confía en estas ofertas.

"Yo si ahorro 
con tiempo 
para poder 
comprar lo 

que me hacer 
falta duran-

te el 'Buen 
Fin', pues a 

mi parecer si 
ahorro algo de 

dinero".

Carlos
Ciudadano

PROFECO
estará a disposición de los 

consumidores 

Telefónos del consumidor
55 5568 8722 y 800 468  8722

también en las siguientes medios
asesoria@profeco.gob.mx

denunciapublicitaria@profeco.
gob.mx
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Buen fin y sus ofertas:
¡Regalan
televisiones!

En este país el entusiasmo 
de los establecimientos por 
atraer a sus clientes es tal 
que ¡Hasta regalan televiso-
res! Así como lo lee.
Al igual que en México es el 
único fin de semana que se 
hallan ofertas tan escandalo-
sas que aprovechan a las mil 
maravillas.
Los clientes, incluso en 
ocasiones se extiende a 
varios días más, dando 
con ello oportunidad a los 
consumidores de seguir 
encontrando los artículos a 
un excelente precio.

Colombia
A diferencia de la mayoría de los 
países, los colombianos tienen el 

viernes negro en ayo y en noviembre 
lo nombran Black Weekend donde al 
igual que en México las ofertas son 

todo el fin de semana. 
Y el lunes siguiente se lleva a cabo 
el Cyberlunes, otro programa de 

ofertas tentadoras para cualquier 
consumidor.  

Francia
Los galos tuvieron la primera 
edición de un Black Friday en 
2014, inicia el 26 de noviem-

bre y tan sólo en París, se 
registró un crecimiento del 

518 por ciento en el volumen 
global de pedidos en línea 

entre el 2014 y el 2021.  

Inglaterra
A pesar de resistirse a este even-

to por consideralo una impor-
tación americana, los ingleses 

terminaron por sucumbir ante las 
ofertas de cadenas comerciales 
multinacionales que desde años 
atrás habían intentado fomentar 

Canadá
Los canadienses evolucionan a un 

mercado más competitivo: Las reba-
jas en los comercios estadounidenses 
provocaban que los ciudadanos de la 
tierra del maple cruzaran la frontera 

para consumir los productos con 
descuento.  Reaccionaron e iniciaron 

su Viernes Negro incrementando 
ganancias y ya no se fugaban al país 
vecino. También celebran otro día el 
Boxing Day que se lleva a cabo el día 
después de Navidad con descuentos 

aún mayores.

Estados 
Unidos

Aquí es simple: Es el país donde nació 
esta corriente comercial que se ha 
extendido en todo el mundo. Inicia 

el Viernes inmediato al día Jueves de 
acción de gracias. Contrastante, polos 
opuestos, ya que mientras en la cena 
de gracias la gente está unida en una 
fraternal reunión, al día siguiente de-
jan todo atrás para competir atrope-
lladamente para ganar el artículo de 

oferta durante el Black Friday. 

El mes de noviembre es es-
perado con ansia por los 
ciudadanos de la mayor 
parte del mundo, no por 

un festejo en particular sino por 
las grandes rebajas en lo que se 
ha llamado el fin de semana más 
barato del año que se ha conver-
tido en un fenómeno global.

Mientras que en México, a estas 
ofertas se les conoce como “El 
Buen fin” en Estados Unidos y 
otras partes del planeta se la lla-
ma “Black Friday”. Éste término 
fue acuñado en la tierra del Tío 
Sam durante la década de los 

60´s del siglo pasado y hacía re-
ferencia a que los números rojos 
o críticos, pasaban a negros al 
mantener una serie de promo-
ciones en los productos donde la 
gente abarrotaba los estableci-
mientos comerciales.

En nuestro país inicia la tercera 
semana de noviembre y los ne-
gocios ponen rebajas atractivas 
para atraer a los clientes quienes 
desde horas antes, o incluso, tras 
maratónicas filas, esperan que 
las tiendas abran sus puertas y 
ser los primeros en abalanzarse 
a los artículos que buscan. 
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¡Un fenómeno global!

!No malgaste
su dinero!

Disfrute, 
aproveche los 
descuentos

El buen fin, Black Friday, 
Viernes Negro o como le 

guste llamar a este evento 
mundial, es sin lugar a dudas 

lo que esperan anaulmente 
los consumidores de ciertos 

artículos o tiendas de auto 
servicio. En los demás países 

se lleva a cabo de diferen-
te manera pero el común 

denominador es el mismo: 
Aprovechar las ofertas.

Sin caer en provocaciones o 
disputas, divertirse en estos 

días en México y ayudar al 
bolsillo gastando solamente 

lo necesario, son parte de 
las recomendaciones que 

expertos en economía dan a 
los consumidores. 

Aún así los productos en los 
que más gastan las familias o 

los integrantes de éstas son 
los teléfonos celulares y las 

televisiones. Aunque la gen-
te no observa o cabila sobre 

el monto a pagar de artículos 
a un año sin intereses, estos 

se encandilan y se endedu-
dan durante los 365 días 

siguientes.

Pero a final de cuentas, 
disfrute sus compras, sea 
prudente, gaste en cosas 

realmente útiles y así tanto 
usted como cliente o consu-

midor gana al igual que los 
dueños de los comercios evi-
tando que el dinero se vaya a 

otros estados o países.

Los galos tuvieron la primera 
edición de un Black Friday en 
2014, inicia el 26 de noviem-

bre y tan sólo en París, se 
registró un crecimiento del 

518 por ciento en el volumen 
global de pedidos en línea 

entre el 2014 y el 2021.  

A pesar de resistirse a este even-
to por consideralo una impor-
tación americana, los ingleses 

terminaron por sucumbir ante las 
ofertas de cadenas comerciales 
multinacionales que desde años 
atrás habían intentado fomentar 

Alemania
Un país muy singular donde en 

noviembre tienen cuatro eventos 
de ofertas. Los alemanes aman 

las rebajas y abarrotan las tiendas 
en estas oportunidades: del 22 
al 29 es el Black Week, el día 26 
es el Black Friday, 27 y 28 Black 
Weekend y el 29 de noviembre 

es el Cyber Monday. 

Cada vez son más los países que adoptan ésta tradición gringa en la que tienda 
y cliente se benefician. Conozca cómo es en otros países el ”Viernes Negro”.

Casi todas las empresas, pequeñas y grandes se han unido 
a la celebración del día más barato del año y eso que apenas 

tienen poco tiempo de llevarse a cabo entre los españoles. 
En este país también se utiliza el término Black Friday y las 

ofertas son cuatro días.

España

60´s del siglo pasado y hacía re-
ferencia a que los números rojos 
o críticos, pasaban a negros al 
mantener una serie de promo-
ciones en los productos donde la 
gente abarrotaba los estableci-
mientos comerciales.

En nuestro país inicia la tercera 
semana de noviembre y los ne-
gocios ponen rebajas atractivas 
para atraer a los clientes quienes 
desde horas antes, o incluso, tras 
maratónicas filas, esperan que 
las tiendas abran sus puertas y 
ser los primeros en abalanzarse 
a los artículos que buscan. 

Las imágenes que nos brinda 
éste fin de semana en específico 
son famosas: Gente casi acam-
pando  en las puertas de las 
principales cadenas comerciales  
de cada país y al ingresar como 
una avalancha humana para con-
seguir acceder antes que nadie a 
las tiendas.

Desde los primeros minutos de 
ese Viernes, personas de todo el 
mundo están atentos buscando 
las oportunidades para obtener 
los artículos de su preferencia o 
necesidad en las tiendas físicas o 
en el comercio en línea.

Y en cuanto a algunos clientes 
que buscan, efectivamente, con-
seguir satisfacer alguna necesi-
dad de sus domicilios o familias, 
la gran mayoría se dirige a los 
estantes de electrónicos y sin 
pensarlo hasta se embarcan en 
deudas a un año “Sin intereses”.

México fue uno de los países que 
tardaron en introducir este evento 
comercial de periodicidad anual 
consistente en cuatro días de 
promociones en productos y ser-
vicios siendo su primera edición 
en suelo nacional en el 2011, desde 
entonces este fin de semana ha 

incrementado su relevancia.
A pesar de su rentabilidad, 
expertos creen que realmente 
no aumentan las ventas sino 
solo se adelantan las compras 
navideñas además de la creencia 
de que muchos negocios sólo 
inflan sus precios los días previos 
para rebajarlos en este lapso 
dando con eso ofertas falsas, sin 
embargo la realidad es que en 
el Buen fin o Viernes Negro las 
tiendas se preparan para reci-
bir la derrama económica que 
muchas empresas dan con las 
prestaciones adelantadas a sus 
trabajadores
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Guía práctica para realizar un 
pago por Pay Pal con facilidad 

INDICACIÓN Descubre la manera fácil y segura en la que puedes realizar tus compras en línea sin ninguna 
complicación, así que sigue estos pasos para comenzar a darle uso. 

¿Qué es?

¿Dónde puedo usarlo?

¿Necesito tener saldo en mi cuenta 
para usarla?

¿Cómo funciona?

Se trata de un método de pago en línea que te sigue 
a donde vayas además es rápido, fácil y sobre todo 
seguro. El cual puedes realizar en cualquier parte 
donde te encuentres y el único requisito es contar 
con internet. 

Existen millones de lugares donde puedes usar 
PayPal en todo el mundo. Además de las tiendas en 
línea, existen muchas asociaciones benéficas que 
usan PayPal para recaudar dinero. Encuentra una 
lista de asociaciones benéficas en donde puedes 

¿Cuánto cuesta usar PayPal?
No tiene costo. No existen cargos por abrir una cuen-
ta PayPal, ni por comprar productos o servicios. Si la 
transacción requiere un cambio de divisa, usaremos 
un tipo de cambio minorista (el costo mayorista de 
la moneda extranjera designado por una institución 
financiera externa) además de un cargo por servicio 
de cambio de moneda. 

¿Es seguro?
PayPal es un método de pago más seguro, ya que tu 
información financiera se mantiene privada. No se 
comparte con nadie cuando haces una compra, así 
que no tienes que preocuparte si le vas a pagar a una 
empresa o persona que no conoces.
Además, protege tus compras. Si no recibes lo que 
compraste, o lo que recibes es distinto a como esta-
ba descrito, y tu compra cumple los requisitos de la 
Protección al Comprador de PayPal, te reembolsare-
mos el importe completo de tu compra, además de 
los gastos de envío. 

No. No necesitas tener saldo en tu cuenta para usar 
PayPal. Al igual que con las carteras físicas, cuando 
vas a realizar una compra, puedes elegir pagar tus 
artículos con cualquiera de las tarjetas de crédito 
asociadas a tu cuenta PayPal, sin necesidad de re-
cargar saldo en tu cuenta.

Regístrate en PayPal.
Abre tu cuenta PayPal gratis y asocia tus tarjetas de 
crédito o débito.

Paga con PayPal.
Busca el botón de PayPal a la hora de pagar y com-
pra fácilmente ingresando tu correo electrónico y 
contraseña.

¡Listo!
Una vez que completes tu pedido, ya no tendrás 
que preocuparte más: PayPal te protege desde que 
pagas hasta que recibes tu artículo.

Beneficios de usar Pay Pal

Tú eliges la forma de pago

Protegen tus compras

La devolución va por cuenta de PayPal

4.5
MILLONES de usuarios 

tienen PayPal 
en México.
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Mercado Pago, 
¿Qué es y cómo 
funciona?

Un aspecto fundamental 
a la hora de vender por 
internet es que la ges-
tión de tus cobros sea 

efectiva, eso lo vas a lograr eligien-
do la pasarela de pago adecuada 
para tu negocio. 

¿Qué es? Mercado Pago es una 
plataforma de pagos que te per-
mite cobrar por las ventas de tu 
tienda en línea y de tu local físi-
co. Se trata de una herramienta 
desarrollada por Mercado Libre 
con la que puedes ofrecer distin-
tas formas de pago, sin necesidad 
de realizar integraciones con cada 
empresa emisora de tarjetas de 
crédito o débito. Mercado Pago 
ofrece diferentes medios para co-
brar por tus ventas. 

¿Cómo funciona? Al momento 
de pagar, la plataforma se encar-
gará de verificar los datos corres-
pondientes y acreditará el dinero 

ONLINE Un método de pago que se ha ido 
pocisionando en esta época digital.

de forma automática en 
tu cuenta virtual de Mer-
cado Pago. Luego, me-
diante una transferencia 
bancaria, vas a poder 
retirar tu dinero de Mer-
cado Pago sin costo algu-
no. Para hacerlo, tienes 
que ingresar a la sección 
Transferir dinero, ahí eli-
ges el monto que quieres 

retirar, escribes la cuenta 
de destino, ¡y listo! Si op-
tas por dejar el dinero en 
tu cuenta virtual de Mer-
cado Pago, vas a poder 
realizar transferencias a 
otras cuentas de Merca-
do Pago, efectuar recar-
gas en tu celular, pagos 
de servicios, entre otras 
funcionalidades.

AGENCIAS | EL TIEMPO DE MONCLOVA 
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